VERBALE DI RIUNIONE
COMITATO WELFARE, SICUREZZA E SVILUPPO SOSTENIBILE

Il Comitato welfare, sicurezza e sviluppo sostenibile del Gruppo Intesa Sanpaolo (di seguito
Comitato) si e incontrato in data odierna, per le verifiche e le attivita definite nell'ambito del “Progetto
Welfare” (di seguito Progetto), previsto dall’Accordo 10 ottobre 2019 (Premio Variabile di Risultato
2019).

Nell'ambito degli obiettivi individuati dal Progetto i componenti del Comitato si danno atto che in
relazione a:

e Lavoro Flessibile: si ¢ registrato un incremento dei lavoratori autorizzati al suo utilizzo pari al
19% (misurato come raffronto tra il numero dei dipendenti autorizzati alla data del 31.12.2019
e il numero dei dipendenti autorizzati al 31.12.2018);

e Formazione Flessibile: si & registrato un incremento del numero delle ore di formazione
flessibile fruite pari al 59% (misurato come raffronto tra il numero delle ore fruite alla data del
31.12.2019 e il numero delle ore fruite al 31.12.2018).

Si precisa che a partire dal mese di giugno 2019, anche in considerazione di quanto emerso nelle
riunioni del Comitato del 11 ottobre 2018, 23 gennaio 2019, 4 aprile 2019, la platea dei possibili
fruitori della formazione flessibile € stata estesa a tutte le figure professionali della Rete di Banca dei
Territori inclusi i dipendenti delle ex Banche Venete.

Inoltre, sempre al fine di agevolare la diffusione e la fruizione della formazione flessibile in data 10
ottobre 2019 ¢ stato sottoscritto I'accordo in materia che, in via sperimentale, ha introdotto dal
gennaio 2020 per tutto il personale della Rete della Divisione Banca dei Territori il diritto di
programmare e fruire 2 giornate nell'ambito degli 8 giorni I'anno gia previsti.

Nel corso dell‘incontro di Comitato del 18 dicembre 2019 sono state analizzate le proposte rivenienti
dall’attivita del Gruppo di lavoro "inSUPERabili” con discussione tra i partecipanti degli sviluppi futuri
con particolare attenzione alla diffusione della cultura della disabilita.

A conclusione dei Team Work/Gruppi di benessere organizzativo, cosi come stabilito dal verbale di
riunione del 18 dicembre 2019, il Comitato ne ha analizzato le risultanze emerse nelle varie edizioni
specificate nell'allegato: i Team Work si sono svolti, infatti, nelle 8 Direzioni Regionali e nelle 2 sedi
di Direzione Centrale (Milano e Torino), per un totale di 20 aule, suddivise tra Ruoli di Coordinamento
e Collaboratori coinvolgendo circa 180 dipendenti su base volontaria, oltre a circa 50 componenti del
Comitato, con il supporto di moderatori della Formazione, al fine di permettere ai partecipanti,
partendo dalle proprie esperienze lavorative, di confrontarsi per formulare proposte per aumentare

il benessere organizzativo e al fine di intervenire sull'organizzazione del lavoro per aumentarne
I'efficienza e la produttivita.

Illustrate dai moderatori della Formazione le risultanze comprensive delle proposte di tutti i gruppi
di lavoro (vedi allegato), in sede di Comitato, quale specifica modalita di coinvolgimento di gruppi di
lavoratori, sono state analizzate alcune delle tematiche emerse individuando gli ambiti da
approfondire in via prioritaria, entro il 30 giugno 2020, al fine di ricercare soluzioni utili per il

3 mlgl.loramento del benessere del personale e per indirizzare processi e/o azioni, in particolare in
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3) Normativa aziendale, anche con particolare riferimento alle modalita di consultazione e
ricerca

E stato inoltre condiviso che il tema del Lavoro Flessibile sara oggetto di uno specﬂ‘“ co incontro del
Comitato, entro il 30 giugno 2020, per analizzare i risultati dell'indagine dedicata gia svolta al fine di
ricercare soluzioni che ne permettano I'ulteriore estensione ed una maggiore diffusione.

Il Comitato, ribadita Iimportanza del confronto a tutti i livelli anche al fine di diffondere le corrette
pratiche relative alle diverse attivita svolte, si riunira entro il 30 giugno 2020, per definire gli
argomenti oggetto dei prossimi Team work.

Milano, 18 febbraio 2020
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